
 

 

Basisopleiding particuliere schoonmaak 

Doel 
Het aanleren van schoonmaaktechnieken zowel in theorie als in praktijk voor iedereen die werkzaam 
is in de particuliere schoonmaaksector (dienstencheques). 
Het aanleren van methodes om wasgoed op een snelle en correcte manier te strijken. 
Het oefenen van communicatietechnieken om de professionaliteit naar de klant toe te verzekeren en 
de privacy van de klant te bewaren. 
 

Inhoud 
 Schets particuliere schoonmaak 
 Ecologisch concept  
 Schoonmaakparameters 
 Chemisch inzicht (cirkel van Sinner, pH waarde, functie van water, …) 
 Pictogrammen en gevaarsymbolen 
 Kleurcodering 
 Inzicht doseren 
 Microvezeltechnologie 
 Schoonmaak woonkamer, badkamer en toilet en de bijhorende vloeren 
 Het correct sorteren, strijken, opvouwen en opbergen van wasgoed 
 Communicatie: hoe omgaan met klant 
 Communicatie: professionaliteit 
 Communicatie: privacy 

 

Duur 
6 lesuren (09u00-16u00) 

 

Kwalificatie 
Opleidingscertificaat basisopleiding particuliere schoonmaak.  
 

Ervaringsbewijs Poetshulp 
Na het volgen van deze opleiding moet men in staat zijn te slagen voor het Ervaringsbewijs 
Poetshulp. 
Meer info over dit ervaringsbewijs vindt u op www.ervaringsbewijs.be 
 

Plaats 
De opleidingssessies met vrije inschrijving voorzien in onze kalender vinden plaats in één van onze 
Boma vestigingen en zijn voor iedereen toegankelijk na inschrijving. 

 
De opleidingsessies kunnen ook op maat verzorgd worden. In dit geval is de opleidingssessie 
exclusief voorbehouden aan uw werknemers en bepalen wij in onderling overleg de datum, 
het uur en de plaats. Groepen zijn beperkt tot 15 personen. 
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Kalender 
Onze kalender voor vrije inschrijvingen staat reeds gepubliceerd op onze website www.boma.eu 
 

Hoe inschrijven? 
Inschrijven kan via volgende kanalen: 

 Inschrijvingsformulier op de website 
 Telefoon: +32 (0)3 231 33 89 
 Fax: + 32 (0)3 202 84 99 
 Mail: training@boma.be 
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